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時常獲獎的創新軟體公司 - 博格科技 

博格科技是國內 .NET Workflow 與 E-DRM (企業

資訊保全) 軟體產品之領導者，為時常獲獎肯定的

創新軟體公司，榮獲經濟部【新創事業獎】、【創新

研究獎】、【卓越 SBIR 產業貢獻獎】、台大創新育

成中心【績優廠商獎】等政府獎項。 

      

博格科技為 Microsoft 公司 Gold Certified 

Partner，並榮獲 Microsoft【合作夥伴服務英雄獎】

第一名、【服務領導有方獎】、【FY06 Best IW 

Solution Partner Award】、【Windows Vista 應

用軟體金像獎】、【Microsoft Office System 解決

方案獎】、【.NET 程式設計競賽季軍】等獎項，以

及通過微軟公司【Works With Windows Vista】、

與【.NET Connected 標誌】等認證。 

       

    

博格科技團隊擁有極豐富的商業流程管理經驗，

BorG SPM 的設計目標為成為世界級「微軟平台最

佳 BPM（商業流程管理）產品」。 

 

 

 

【發明專利】第 I 255410號，請勿抄襲創意。 

.NET Workflow 領導品牌 ï BorG SPM 

BorG SPM（博格商業流程管理系統），為 100% 採用 Microsoft .NET，所

開發出來的商業流程管理系統（Business Process Management）。 

BorG SPM 的分離式架構創新技術，獲得經濟部智財局核准【發明專利】（具

分離式架構之工作流程管理方法），並榮獲 Microsoft【合作夥伴服務英雄獎】

第一名、【服務領導有方獎】、【Microsoft Office System 解決方案獎】、【.NET 

程式設計競賽季軍】等獎項，以及通過微軟公司【Works With Windows 

Vista】、與【.NET Connected 標誌】等認證。 

        

          

BorG SPM 突破技術瓶頸  

BorG SPM 的創作新特色並突破以前無法達成的技術瓶頸： 

1. 採用分離式架構̮ 發明專利 ：̯首創將表單邏輯、簽核操作（工作窗格）

邏輯、與流程引擎（Routing Engine）等獨立分開的「分離式架構」。 

2. 採用服務導向架構 SOA（Service Oriented Architecture）：以服務

為導向（Services-Oriented）的商業流程管理平台。 

3. 將任何 Web-based 應用軟體賦予流程管理的功能：可將任何現行 

Web-based 的 ERP、CRM、SCM 等應用軟體之 URL 做為表單，透

過設定即可完成 Web-based 表單各種複雜的功能，不需額外製作。 

4. 支援多種電子表單製作工具與格式：可使用 Visual Studio 開發流程所

須表單，提供範本（Web、VB.NET、及 C#），解決表單製作工具彈

性瓶頸；也可以使用網頁製作工具、ASP、JSP、PHP、CFM 等。 

5. 創新的「六大精靈」：表單製作精靈、流程規則精靈、資料查詢精靈、

流程偵錯精靈、流程觸發精靈、HR 整合精靈。 

6. 適合於 Mission Critical 的商業流程管理應用：特別講究 Mission 

Critical 應用所需要的高延展性（Scalability）、高執行效能

（Performance）、快回應時間、高穩定度（Stability）等設計。 

7. 支援多國語文版本：中文繁體、中文簡體、英文。 

8. 整合 MOSS 2007 / SPS 2003 網站做登入簽核。 

9. 提供完善的統計報表：By Week、By Month 及 By Season 統計報表。 
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系統架構 BorG SPM 坊間一般 Workflow 

「.NET 新技術」vs.「ASP/COM 舊技術」 

 

BorG SPM 為 100%採用微軟「.NET 新

技術」開發的產品，.NET 為微軟的主力

技術，網路資源眾多，突破了以往

ASP/COM 架構所無法達成的重大瓶頸： 

ü ASP.NET：執行效能比 ASP 快 3~5

倍、維護偵錯容易。 

ü 物件導向：繼承、覆蓋、多載、封裝。 

ü 可使用 Visual Studio 開發電子表

單：表單開發工具彈性不受限。 

仍使用「ASP/COM」舊技術開發，

為 1997 年的老架構，瓶頸如下： 

ü 執行效能低：大量使用影響執

行效能的 Session、ActiveX 

control。 

ü 同時上線人數受限：10 Users 

/1 CPU（COM+限制）。 

ü 系統不穩：易當機。 

「分離式架構」vs.「一坨式架構」 

 

BorG SPM 首創「分離式架構」： 

ü 將表單邏輯、簽核操作（工作窗格）

邏輯、與流程引擎等獨立分開。 

ü 流程工具、與流程引擎邏輯分離。 

ü 採用使用介面、商業邏輯、與資料邏

輯分離的三層式架構。 

好處如下： 

ü 彈性不受限：可客製化獨立的簽核操

作（工作窗格）程式，以自行增添功

能、或變更系統操作介面。 

ü 自行掌握度高：可使用 SDK 客製化操

作介面、表單製作、系統管理等。 

一般 Workflow 為「一坨式架構」： 

ü 電子表單邏輯參雜著流程引

擎、及簽核操作邏輯。 

ü 沒有獨立的流程引擎，流程工

具與流程引擎邏輯混在一起。 

ü UI（使用介面）並與 Logic 程式

混在一起。 

ü 以違章建築方式，疊加上眾多

客戶的特殊需求，架構肥大。 

瓶頸如下： 

ü Bugs 不斷、不穩、慢。 

ü 功能、操作介面客製化困難。 

「二合一」（流程工具 + 流程引擎）  

1+1 

整合流程工具（Routing Tools）、與流程

引擎（Routing Engine）的「二合一」優

點： 

ü 「高親合性流程工具」讓流程自動化

導入成本低。 

ü 「高彈性流程引擎 SDK」可由各種程

式於不同電腦呼叫。 

坊間 Workflow 產品，僅提供流程

工具的功能。缺點如下： 

ü 無法進行深層的流程整合。 

ü 版本變更造成困擾：ActiveX 

Control（或 Java Applet）。 

部份僅提供流程引擎功能。缺點： 

ü 不易導入，開發、維護成本高。  

以「服務為導向（Services-Oriented 

Architecture）」的商業流程管理系統 

BorG SPM =  

Workflow（P2P） 

+ A2A  

+ A2P  

  

BorG SPM 首創以「服務為導向

（Services-Oriented）」的商業流程管

理平台，每一個關卡為執行一個服務

（Service），流程管理負責將「資料」傳

達於每一個關卡執行的服務之間。 

使流程管理不僅包括 Workflow 的人員

（People-to-People），更包括應用系統

間（Applicationïto-Application）、應用

系統與人間（Application-to- People）的

協調運作。 

僅提供人員（People-to-People）

之間的協調運作的 Workflow 功

能，受限於 OA 應用。 

跨公司（Multi-site）多點的流程簽核 

 

Yes，透過標準的 Web Services 可將多

個公司之間的流程資料整合在一起。 

譬如於一個公司的流程當中可觸發另一

公司的流程，可等待或繼續跑流程。 

採用非同步方式，不需要永遠連線執行。 

可與 BizTalk Server 整合 B2B 應用 

No，侷限於一個公司的流程。 
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使用者端 BorG SPM 坊間一般 Workflow 

最容易設計及維護表單的「工作窗格」設計 

 

採用最新流行的微軟「工作窗格」： 

可依照關卡權限設定挑選收件者、通

知，填寫主旨、意見、批註、附件，設

定重要性、儲存成草稿，查看流程圖。

上下左右四種工作窗格排版，自行切換 6

種工作窗格背景顏色、寬度。 

與 E-mail 相同操作習慣的操作介面。 

使用老舊畫面。 



電子表單製作 BorG SPM 坊間一般 Workflow 表 
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支援多種「電子表單格式」 

 

 

 

Yes，支援多種「電子表單格式」： 

ü Web 表單：支援 ASP.NET、HTML、

ASP、JSP、PHP、CFM 格式。 

ü 表單版本控制: 為了於表單設計變更

時不會影響線上進行當中的流程，每一

個表單可以設定版本（及表單名稱、描

述）。 

No，表單僅能支援 HTML、ASP

（或 JSP）格式。  

 

支援多種「電子表單製作工具」 

 

Yes，支援多種「電子表單製作工具」，表

單製作彈性不受限： 

ü Visual Studio（推薦）：製作 Web 表

單、Windows 表單，容易偵錯。提供

Visual Studio 表單流程設計範本 

(Web、VB.NET 及 C#)。 

ü 網頁製作工具：譬如 FrontPage，製作

HTML 表單。 

ü ASP、JSP、PHP、CFM 製作工具。 

No，僅能使用 FrontPage、Visual 

InterDev 等 HTML、ASP 製作工

具，需撰寫大量程式、不易偵錯。 

少數產品提供特殊的表單製作工

具，但是受限於表單製作彈性有

限、或 ActiveX Control 執行速度

很慢的緣故，大都放棄不用。 

支援多種「電子表單製作語言」 支援多種語言，適合各種程式設計師： 

ü 支援 ASP.NET、ASP。 

ü 支援 VB.NET、C#、C++、或 J#。 

ü 支援 Java、J2EE、JSP、PHP、CFM。 

No，僅能使用 ASP（或 JSP）。 

流程製作 BorG SPM 坊間一般 Workflow 流 
程 
製 
作 

「動態流程（Dynamic Process）」vs. 地圖式

流程 

 

Yes，BorG SPM 提供創新的「動態流程

（Dynamic Process）」做法，可動態劃

出流程圖： 

ü 可以從任何關卡啟動一個新的流程，

每一個關卡（Step）提供啟動、繼續、

暫停、停止、抽單的動作。 

ü 處理者可以依照表單內容自行動態改

變流程，免撰寫程式。 

實際執行的流程可依照實際需要動態改

變，動態跳簽（Jump）、退簽（Return）、

加會（Confer）、移辦（ReAssign）、改分

（Move）、指定（Assign）、副本（Cc）、

抽單（Recall）、決行（Approve）等。 

No，「地圖式流程」實際執行的流

程受限於預先製作像大地圖的流

程圖，不易依照需要動態改變。 

需規劃出所有可能跑的流程圖，再

判斷跑那個路徑。 

彈性受限，需自行撰寫大量程式才

能應付動態改變的實際需要。 

少數有此功能，但未提供抽單、決

行、副本等功能。 

「Services-Oriented」 vs. 「Form-based」 

一流程多表單 

Yes，為 Services-Oriented，每一個關卡

可為處理一個表單或執行服務，流程管理

負責將「資料」傳達於每一個關卡所執行

的服務之間，因此一流程可用多表單。 

No，多數為 Form-based，一流程

限用一個表單。 

註：僅可勉強設計一張大表單再用

隱藏的方式，但需撰寫大量程式。 

多種關卡處理方式 人員處理關卡可設定為一般處理、通知、

依照權重、輪流、自取，適合高彈性流程。 

No，多數僅提供一般處理、通知功

能。 

支援子流程（Sub-Process） Yes，任何一個流程可成為一個子流程，

適合高彈性流程。 

No。少數有此功能，但未提供任何

一個流程成為一個子流程功能。 

系統管理 BorG SPM 坊間一般 Workflow 系 
統 
管 
理 

加強安全性設計 Yes，加強安全性設計，確保安全性： 

ü 資料庫資料加密。 

ü 傳輸加密（SSL）功能。 

No，僅提供 SSL 傳輸加密。 

資料庫密碼儲存於文字檔，安全堪

虞。 

流程、表單、組織有版本的管理 Yes，流程、表單、組織有版本的管理，

適合組織異動頻繁的企業。 

可設定生效日期，不需異動前一天才改。 

No，表單、組織無版本的管理，需

於異動前一天才能修改組織。 

管理記錄（log） Yes，管理記錄（log）記載所有管理員所

做的管理設定異動。 

No，無法得知誰做的設定異動。 
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「創新的「六大精靈」: 表單電子化、流程自動化、管理好維護、系統易整合、使用很輕鬆」 

使用者 精靈名稱 

表單流程使用者  (User)  表單資料查詢精靈  

表單流程設計師  (Designer) 表單製作精靈、 流程觸發精靈、 流程偵錯精靈  

系統管理員      (Administrator) 流程規則精靈 、HR 整合精靈  
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實用的系統工具 

Visual Studio Tools 支援 Microsoft Visual Studio 2005 / 2008，提供表單流程設計範本 (VB.NET & C#)。 

完善的統計報表 提供 By Week、By Month 及 By Season 統計報表。 

統計報表同步程式會於每整點時間更新統計新增及異動資料處理時間,更新間隔時間為 1 小時。 

支援多語版本                   WinTools 操作語系畫面決定於 SPM DB 安裝時所選定的語系 (資源檔)。 

中繁、中簡、英文            WebClient 操作語系畫面決定於使用者 IE Browser 所選用的語言。  

備份歷史資料   提供日期條件,備份歷史資料。 歷史資料需可保留多份。歷史資料可查詢。 

表單列印                    含簽核紀錄或不含簽核記錄。 

流程管理維護                   各表單維護人員透過管理界面來管理 (建立,啟動,暫停,重新開始,終止,刪除)流程,並將此一動 

作記錄下來。 

表單資料更改維護介面           當表單資料需修改時 , 提供表單管理者 By 表單維護之功能。                            

環 
境 

系統環境需求  

使用者 Client Windows XP、Vista 或/ NT(+SP6) / 2000(+SP2)/2003，IE 6.0 以上版本（不須安裝任何軟體）。 

伺服器 Server Windows Server 2000、Windows Server 2003 或 Windows Server 2008。 支援多台伺服器、NLB。  

資料庫/E-Mail  SQL Server 2005 / Exchange Server 2007/2003/2000、或任何 Internet SMTP E-Mail Server 

©  2003~2008 博格科技公司版權所有。BorG 為博格科技公司的註冊商標。此處所提及的公司與產品名稱、商標皆為其各自所屬擁有者的商標。     
規格若有變更，恕不另行通知。                                     Part No. D001C306V09 
 

 

צᶾῖԌדּ еҨ    BorG Technology Corporation 
Tel：（02）2367-3639  Fax : (02) 2368-1032  http://www.borg.com.tw 

台北市思源街 18 號 B310 室 (台大創新育成中心 B 棟 3F) 

 


